
Classe di servizi Servizio Descrizione servizio Programmazione (Anno ed attività)

CERTIFICATI E DOCUMENTI DEMOGRAFICI - ANAGRAFE
Tenuta degli atti e dei registri anagrafici della popolazione residente in Italia e dei cittadini 
italiani residenti all'estero compresi: acquisizione manifestazioni di consenso al trapianto 
di organi e rilascio di certificati e documenti di identita' personale.

Attivita' da avviare con modalita' di migrazione mediante aggiornamento in sicurezza di 
applicazioni in cloud (Avviso Pubblico PNRR "Investimento 1.2 ABILITAZIONE AL CLOUD 
PER LE PA LOCALI COMUNI (LUGLIO 2022)" - M1C1 PNRR FINANZIATO 
DALL'UNIONE EUROPEA - NextGenerationEU)

CERTIFICATI E DOCUMENTI DEMOGRAFICI - STATO CIVILE
Tenuta atti e registri dello stato civile, attivita' in materia di cittadinanza, divorzi, 
separazioni e testamento biologico (DAT) nonche' rilascio di certificati.

Attivita' da avviare con modalita' di migrazione mediante aggiornamento in sicurezza di 
applicazioni in cloud (Avviso Pubblico PNRR "Investimento 1.2 ABILITAZIONE AL CLOUD 
PER LE PA LOCALI COMUNI (LUGLIO 2022)" - M1C1 PNRR FINANZIATO 
DALL'UNIONE EUROPEA - NextGenerationEU)

CERTIFICATI E DOCUMENTI ACCESSO AGLI ATTI - ACCESSO CIVICO Procedimenti relativi all'esercizio del diritto di accesso agli atti

Attivita' da avviare con modalita' di migrazione mediante aggiornamento in sicurezza di 
applicazioni in cloud (Avviso Pubblico PNRR "Investimento 1.2 ABILITAZIONE AL CLOUD 
PER LE PA LOCALI COMUNI (LUGLIO 2022)" - M1C1 PNRR FINANZIATO 
DALL'UNIONE EUROPEA - NextGenerationEU)

CERTIFICATI E DOCUMENTI DEMOGRAFICI - LEVA MILITARE
Attivita' relativa alla tenuta delle liste di leva, dei registri matricolari e dei registri dei 
congedi.

Attivita' da avviare con modalita' di migrazione mediante aggiornamento in sicurezza di 
applicazioni in cloud (Avviso Pubblico PNRR "Investimento 1.2 ABILITAZIONE AL CLOUD 
PER LE PA LOCALI COMUNI (LUGLIO 2022)" - M1C1 PNRR FINANZIATO 
DALL'UNIONE EUROPEA - NextGenerationEU)

CERTIFICATI E DOCUMENTI DEMOGRAFICI - ELETTORALE
Procedimenti in materia elettorale (tenuta delle liste elettorali, attivita' relativa all'elettorato 
attivo e passivo, attivita' relativa alla tenuta degli albi scrutatori e presidenti di seggio, 
rilascio di certificazione e tessere ecc.).

Attivita' da avviare con modalita' di migrazione mediante aggiornamento in sicurezza di 
applicazioni in cloud (Avviso Pubblico PNRR "Investimento 1.2 ABILITAZIONE AL CLOUD 
PER LE PA LOCALI COMUNI (LUGLIO 2022)" - M1C1 PNRR FINANZIATO 
DALL'UNIONE EUROPEA - NextGenerationEU)

CERTIFICATI E DOCUMENTI STATISTICA Statistiche demografiche e rilevazioni richieste da ISTAT e altri enti.

Attivita' da avviare con modalita' di migrazione mediante aggiornamento in sicurezza di 
applicazioni in cloud (Avviso Pubblico PNRR "Investimento 1.2 ABILITAZIONE AL CLOUD 
PER LE PA LOCALI COMUNI (LUGLIO 2022)" - M1C1 PNRR FINANZIATO 
DALL'UNIONE EUROPEA - NextGenerationEU)

SERVIZI INFORMATIVI PROTOCOLLO Attivita' di gestione del protocollo e dei sistemi documentali.

Attivita' da avviare con modalita' di migrazione mediante aggiornamento in sicurezza di 
applicazioni in cloud (Avviso Pubblico PNRR "Investimento 1.2 ABILITAZIONE AL CLOUD 
PER LE PA LOCALI COMUNI (LUGLIO 2022)" - M1C1 PNRR FINANZIATO 
DALL'UNIONE EUROPEA - NextGenerationEU)

ALLEGATO 3- Elenco processi e procedimenti da semplificare e reingegnerizzare PIAO 2023/2025 approvato con Deliberazione della Giunta Comunale n. 41 del 14/06/2023


